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DADOS BASICOS DO PROJETO

Titulo do projeto: “DESENVOLVIMENTO DE PRINCIPIOS DE PRESTACAO DE CONTAS E
TRANSPARENCIA - (PCT) EM ORGANIZACGES DA SOCIEDADE CIVIL - (0SC)”

Pais: Brasil

Estado: Rio Grande do Sul

Executor: ONG Parceiros Voluntarios

Convénio para o co-financiamento do Projeto: FUMIN/BID - Banco Interamericano de

Desenvolvimento

Projeto Piloto: 50 Organizacdes da Sociedade Civil no Estado do Rio Grande do Sul

Prazo de Execucao: 36 meses

II.

A.

JUSTIFICATIVA

A importancia da Prestacdao de Contas e Transparéncia (AccountabililitY) nas
Organizagoes da Sociedade Civil

O crescimento da participacdo da sociedade civii no mundo atual requer que as
Organizagdes da Sociedade Civil assumam uma maior responsabilidade sobre a qualidade de
suas acbes e do impacto que tem na sociedade. A importancia das Organizagdes da
Sociedade Civil (OSC) é vital, uma vez que estas podem vincular empresas, comunidade e
setor publico e na medida em que as mesmas possam oferecer uma transparéncia na sua
prestacdo de contas junto a comunidade, terdo a capacidade de gerar credibilidade,
visibilidade e confianca, caracteristicas indispensaveis exigidas por empresas que investem
em OrganizacOes da Sociedade Civil.

O éxito dos programas das Organizacdes da Sociedade Civil ndo depende somente de
privilegiar o enfoque de como buscar recursos financeiros, mas também sobre a importancia
da profissionalizagdo na gestdo e administracdo, sendo este um valioso caminho para a sua
sustentabilidade e perenidade.

Ao aumentar a transparéncia e a ética em suas agdes, as Organizagdes da Sociedade Civil
fortalecem a confianga com todos os atores envolvidos em seu projeto e com isso assegura

niveis adequados de investimentos, doagdes, voluntariado e outras colaboragdes.

A implantacdo da pratica do “Accountability”, que se define como a incorporacdo de 03
elementos: responsabilidade de cumprir com seus compromissos, responsabilidade de prover
informagOes confidveis e transparentes e responsabilidade por suas acles e decisGes,
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oferece oportunidade clara de fortalecer uma cultura de transparéncia e integridade publica,
permitindo que as Organizacdes da Sociedade Civil melhorem seu desenvolvimento
institucional e a sua relacao com o Primeiro (Governo), Segundo (Empresas) e o Terceiro

Setor.

ONG PARCEIROS VOLUNTARIOS

A Parceiros Voluntarios (www.parceirosvoluntarios.org.br) é uma organizagdo nao-

governamental, sem fins lucrativos, apartidaria, fundada em 22 de janeiro de 1997 por
iniciativa do empresariado do Rio Grande do Sul, com a visdo de: Desenvolver a Cultura do
Trabalho Voluntario Organizado.

Em onze anos de operacionalizagdo de um Sistema de Voluntariado e baseado em sua
experiéncia, a Parceiros Voluntarios sistematizou o seu conhecimento e desenvolveu varias

metodologias. O método social, apoiado por uma gestdo eficaz, sinaliza a competéncia do

modelo, conforme quadro abaixo:

Namero de Acumulad

Partipantes | 545 | 5003 | 2004 2005 2006 @ 2007 2008 LR
no margo de

Voluntariado 2009

Voluntarios 22.780 | 31.198 | 62.548 | 146.042|196.915|249.838 277.996 | 293.532

Engajados

Jovens - 18.419 | 32.280 | 51.230 | 72.000 | 93.000 | 108.000 | 108.000

Engajados

Escolas 159 271 608 857 1.109 | 1.410 1.727 1.741

Engajadas

Empresas 618 850 1.116 | 1.366 | 1.661 | 2.031 2.323 2.353

Engajadas

Organizacgdes

gf‘vﬁ’oc'edade 860 1.188 | 1.533 | 1.724 | 1.906 | 2.337 2.664 2.682

Conveniadas

Rede Parceiros

Voluntarios 42 62 62 63 73 74 75 75

(Cidades)

Beneficiados 144 500 | 200.000  400.000 | 550.000 | 650.000 950.000 1.050.000 | 1.050.000

(em torno de)
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III. OBJETIVO GERAL DO PROJETO

“Desenvolver Principios de Prestacdo de Contas e Transparéncia — PCT em Organizagdes da
Sociedade Civil - (OSC)” para que, através da implementacdo desses Principios e incorporagao,
eles venham a contribuir para a melhoria dos processos da OSC e do cumprimento efetivo de
suas missGes e posicionamento perante a comunidade, através da incorporacdo de trés

elementos:

a. Responsabilidade de cumprir com seus compromissos;
b. Responsabilidade de prover informacbes confidveis e transparentes;

c. Responsabilidade por suas agdes e decisdes.

MACRO ATIVIDADES
Para desenvolver, implementar e incorporar os principios de Prestagdo de Contas e Transparéncia

serdo desenvolvidas as seguintes macro atividades:

I. Desenvolvimento dos Principios de PCT - Prestacdo de Contas e Transparéncia para
Organizacoes da Sociedade Civil.
II. Implementacdo das acdes de PCT em Organizacdes da Sociedade Civil.
ITI. Criacao de um Banco de Dados.

IV. Disseminacao dos resultados do Projeto.

IV. DESDOBRAMENTO DAS ATIVIDADES

I: Desenvolvimento dos Principios de PCT - Prestacdao de Contas e Transparéncia para
Organizacgoes da Sociedade Civil.

O objetivo deste componente é o de desenvolver os Principios de Accountability/PCT (Prestagdo de
Contas, Transparéncia e Gestdo,) para OrganizacGes da Sociedade Civil, baseados na literatura
pertinente ao tema, na experiéncia da ONG Parceiros Voluntarios tanto no que se refere a sua
mobilizagao social, plano de gestdao, como das capacitacdes oportunizadas por ela, para outras
Organizagdes da Sociedade Civil através do Programa de Desenvolvimento de Liderancas para o

Terceiro Setor e em materiais ja existentes considerando a situagdo atual no Brasil.

Como resultados principais da atividade I, destacam-se:
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Documento contendo analise da situacdo das Organizacdes da Sociedade Civil no Estado do
Rio Grande do Sul, incluindo o marco regulatoério;
Documento contendo indicadores de Principios e Sub-Principios de Accountability/PCT
validado pelas partes interessadas (stakeholders);
Guia de instrumentalizagdo em Accountability/PCT formulado, editado e divulgado, incluindo

os Principios aprovados e metodologia de implementacgao.

O Projeto financiara as seguintes acdes na atividade I:

Acdo 1.1: Analisar, por amostragem, a situacdo das Organizacdes da Sociedade Civil no
Estado do Rio Grande do Sul. Nesta atividade serdo levantados e avaliados os materiais
disponiveis na Parceiros Voluntarios e outras instituicGes sobre a situagdo das mesmas. As
Organizagdes da Sociedade Civil serdao analisadas sob o ponto de vista do quadro legal-

institucional, técnico, econémico, financeiro e de praticas de gestdo sustentavel.

Acdo 1.2: Desenvolver uma proposta preliminar de Principios e Sub-Principios, especificando

os indicadores para acompanhamento.

Acdo 1.3: Elaborar uma proposta, de forma participativa, adaptada as diferentes realidades

do Estado, além de um plano de implementacao.

Acdo 1.4: Validar a proposta com as partes interessadas (stakeholders), contemplando a
realizacdo de uma oficina em Porto Alegre para a validacdo da proposta envolvendo a

Parceiros Voluntarios, Organizacbes Parceiras e Organizacoes da Sociedade Civil convidadas.

Acgdo 1.5: Consolidar a proposta e desenvolver o plano de implementagdo, de posse dos
resultados e Principios aprovados na acdo 1.4 e a luz da andlise da situacdo das

Organizacdes da Sociedade Civil (agao 1.1).

Agdo 1.6: Publicar os Principios acordados, visando informar e conscientizar as potenciais
Organizagdes da Sociedade Civil beneficidrias sobre os Principios e Metodologias,

organizados em uma publicacao.
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II: Implementacdao das acoes de Accountability/PCT em Organizacoes da Sociedade

Civil

Esta atividade tem como objetivo implementar os Principios de Accountability/PCT desenvolvidos

na atividade I.

Resultados esperados:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

Entre 15 e 30 consultores locais capacitados para prestar servicos de assisténcia técnica as
OSC;

Pelo menos 50 Organizacdes da Sociedade Civil selecionadas e capacitadas em medidas de
Accountability/PCT;

Pelo menos 40 Organizacdes da Sociedade Civil sendo acompanhadas na implementacao de
medidas de Accountability/PCT;

Metodologia de implementacdo de acgdes de Accountability/PCT em Organizacdes da

Sociedade Civil ajustada e validada.

As seguintes acOes serao financiadas pelo Projeto:

Acdo 2.1: Capacitar consultores na metodologia para que haja maior uniformizacdo de
orientacdo/abordagem estratégica no processo de facilitagido e assisténcia técnica as

Organizacoes da Sociedade Civil participantes.

Acdo 2.2: Selecionar as OrganizacOes da Sociedade Civil participantes (Primeira Chamada),
por meio de uma convocatdria (chamada) publica e transparente (anuncios na midia e
materiais impressos) até o 9° més de execucdo, visando a selecdo de 25 OSC para a

primeira capacitagao.

Agao 2.3: Implementar as medidas de Accountability/PCT no primeiro grupo das
Organizagdes da Sociedade Civil. O processo de implementagdo, prevé-se a realizagdo de
duas modalidades de curso do tipo ‘imersdao’ para nivelamento, a serem realizados em Porto
Alegre e na Grande Porto Alegre, contemplando atividades de educacdo a distancia. O
primeiro e o segundo cursos, ministrado por consultores, tera a duracdo total de 80 horas
presenciais. Complementarmente, 20 horas estdao previstas para acompanhamento virtual

pelos consultores, utilizando recursos como e-mail e ferramentas de educagdo a distancia.
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Acdo 2.4: Acompanhar as Organizacoes da Sociedade Civil no processo de implementagao
do primeiro grupo. O projeto oferecera as 25 Organizacbes da Sociedade Civil capacitadas
na atividade 2.3 servico de acompanhamento direto para implementacao das medidas de
Accountability/PCT, através de visitas presenciais e educacdo a distancia. Cada consultor
devera acompanhar cinco Organizacdes da Sociedade Civil, prevendo-se a realizacdo de uma

visita de um dia a cada dois meses ao longo de dez meses.

Acdo 2.5: Ajustar a metodologia com base na experiéncia do primeiro grupo. A equipe do
projeto devera efetuar revisdo do plano de implementacdo para o primeiro grupo,
realizando, eventualmente, uma oficina como meio para compartilhar idéias e reflexdes com

os stakeholders.

Acdo 2.6: Selecionar as Organizacdes da Sociedade Civil participantes (Segunda Chamada).
A exemplo da agdo 2.2, esta prevista uma convocatéria (chamada) publica e transparente
(anuncios na midia e materiais impressos) até o 15° més de execugdo, visando a selegdo de

25 Organizagoes da Sociedade Civil para a capacitagao.

Acdo 2.7: Implementar as medidas de Accountability/PCT no segundo grupo das OSC. Para
facilitar o processo de implementagao, prevé-se a realizacdo de duas modalidades de curso
do tipo ‘imersdo’ para nivelamento, a serem realizados em Porto Alegre e na Grande Porto
Alegre e contemplando atividades de educagao a distancia. O primeiro e o segundo cursos,
ministrado por consultores, terda a duracdo total de 80 horas presenciais.
Complementarmente, 20 horas estdao previstas para acompanhamento virtual pelos

consultores, utilizando recursos como e-mail e ferramentas de educagdo a distancia.

Acdo 2.8: Acompanhar as Organizacdoes da Sociedade Civil no processo de implementacao
do segundo grupo. O projeto oferecerd as 25 OSC capacitadas na acdao 2.7 servico de
acompanhamento direto para implementacdao das medidas de Accountability/PCT, através de
visitas presenciais e assisténcia a distdncia. Cada consultor deverd acompanhar cinco
Organizacdes da Sociedade Civil, prevendo-se a realizagdo de uma visita de um dia a cada

dois meses ao longo de um ano.
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III: Criagdao de um Banco de Dados.

Esta atividade destina-se a disponibilizar as praticas dos Principios de Accountability e Prestagdo
de Contas e Transparéncia (PCT) das Organizacdes da Sociedade Civil participantes do projeto em
um bancos de, visando facilitar a identificacdo e implementacdo de projetos conjuntos

contemplando aliangas entre Empresas (Segundo Setor) e Organizagdes da Sociedade Civil.
Como resultados da atividade III, espera-se:

(i) Disponibilizar dados de Organizacdes da Sociedade Civil que tenham implementado boas

praticas dos Principios de Accountability e Prestacdo de Contas e Transparéncia (PCT);
Na atividade III o Projeto prevé financiar as seguintes atividades:

o Acdo 3.1: Desenvolver uma base de dados das Organizacdes da Sociedade Civil que tenham
implementado boas praticas dos Principios de Accountability e Prestacdo de Contas e

Transparéncia (PCT);

IV: Disseminacao dos resultados do projeto

Esta atividade destina-se ao monitoramento, sistematizacdo da experiéncia e a divulgacdo das

acoes e resultados do Projeto.
Como resultados da atividade 1V, espera-se que ao final do Projeto:

(i) Dois seminarios para disseminacdo realizados para divulgacdo do trabalho com os dois
grupos de OSC;

(i) Campanha de promogao do Programa realizada;

(iii) Estudos de caso contendo experiéncias e beneficios obtidos por OSC participantes do projeto
documentados e divulgados;

(iv) Uma conferéncia de encerramento para divulgagdo dos resultados realizada.

Na atividade IV o Projeto prevé financiar as seguintes agbes:
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AclOes 4.1. Desenvolver e implementar um sistema de monitoramento do Projeto. Nesta
atividade serd executado o monitoramento do Projeto com base na Matriz do Marco Ldgico

integrada com outros dados de um sistema de gestdo interna a ser definido.

Acdo 4.2 - Desenvolver e publicar estudos de caso das Organizacdes da Sociedade Civil
participantes. O objetivo desta acdao é desenvolver materiais e relatérios contendo os
estudos de casos das OSC participantes do Projeto, incluindo aspectos relevantes de
benchmarking, licdes aprendidas, melhores praticas, agdes futuras e recomendagdes para

ajustes na metodologia.

Acdo 4.3 - Realizar quatro eventos de disseminagdo do Projeto. Um evento de langamento,
com duragdo estimada de 3 horas, que devera ocorrer até o 2° més do inicio das agoes e
dois seminarios de divulgacdo de resultados da implementacdo de medidas de
Accountability/PCT no primeiro e segundo grupos das Organizacdes da Sociedade Civil. Uma
conferéncia final para disseminagdo dos resultados devera acontecer no Ultimo ano da
execucdo do Projeto com a participacao das Organizagdes da Sociedade Civil participantes,
patrocinadoras, instituicbes parceiras, universidades e outros interessados no exame do

modelo.

RESULTADOS ESPERADOS

Definicdo e criagdo de certificacdo em principios de PCT para o Terceiro Setor;

Metodologia estruturada com conceitos e principios de PCT - Prestacdo de Contas e

Transparéncia (Accountability);

Organizacdes da Sociedade Civil participantes com padroes de PCT (Accountability)

incorporados em sua Gestao;

Aumento das aliangas estratégicas das Organizagdes da Sociedade Civil com o Segundo e

Primeiro Setor;

Melhoria dos conceitos e avaliacdo, pelos stakeholders (partes interessadas), sobre as

Organizacoes da Sociedade Civil;

Disseminacdo da metodologia como parte de um movimento Pr6-PCT (Accountability) para

o Brasil.
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VI. CRONOGRAMA
Ano 2008 Ano 2009 Ano 2010 Ano 2011

ATIVIDADE

Qut | Nov | Dez

Jan ‘ Fev | Mar ‘ Abr | Mai ‘ Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Jan ‘ Fev | Mar | Abr | Mai ‘ Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez

Jan | Fev ‘ Mar ‘ Abr | Mai | Jun | Jul ‘ Ago ‘ Set

|: Desenvelvimento dos principios de PCT - Prestaca

o de Contas e Transparéncia para OSC

Analisar a situagio das OSC no Estado da Rio

™1 | Grande co Sul.
12 Desenvolver uma proposta preliminar dos
= |principios
1.3 |Elaborar uma proposta adaptada a realidade local.
Validar a proposta com as pares interessadas
14 .
(stakeholders).
1.5 |Consolidar a proposta e desenvolver o plano de
™ |implementacio
1.6 |Publicar os principios acordados
Il. Implementagioe das agbes de PCT em OSC e Fortalecimento de Redes e Organizagées Sociais.
2.1 |Capacitar consultores na metodologia
23 Selecionar  as 0SC  paricipantes  (Primeira
" [Chamada)
23 Implementar as medidas de accountability no
" [primeiro grupo das 0SC
54 |Acompanhar as  0SC no processo  de
~_limplementacdo do primeiro arupo.
55 |AMustar a metodologia com base experiéncia do
primeiro grupo
2 |IMplementar as medidas de accountability no
"~ [sequndo grupe das OSC
27 Acompanhar as ©OSC  no  processo  de
~_limplementacio do sequndo grupo
ll.Criagac de um Banco de Dadeos
Desenvolver uma base de dados de Organizacies
da Sociedade Civil que tenham implementado boas
31 i S S
préticas dos principios  de  Accountabiliy e
Prestacio de Contas e Transparéncia (PCT);
IV. Disseminagio dos resultados do projeto
Desenvolver e implementar um sistema de
4.1 |monitaramento do Prajeto
Desenvolver e publicar estudos de caso das OSC
4.2 |participantes
. = 7
4.3 |Realizar eventos para disseminacio.
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VII. PLANO DE INVESTIMENTO

FUMIN (BID) 400.000

PARCEIROS VOLUNTARIOS 400.000

TOTAL PROJETO 800.000
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CHANCELAS

N

N [ n “ SOCIAL ENTREPRENEURSHIP

Associada ao Departamento de Informacbes Publicas/Segdo de Organizagdes
Ndo-Governamentais (DPI/NGO) das Nagdes Unidas (UN)

CERTIFICACOES
Conselho Municipal de Assisténcia Social — 296
Utilidade Publica Estadual - 002085
Utilidade Publica Federal — Portaria n°® 306/01
Entidade Beneficente de Assisténcia Social - RCEAS 1094/2006

REGISTRO DA MARCA
Registro no Instituto Nacional da Propriedade - INPI
Certificado de Registro de Marca n° 820161489
Certificado de Registro de Marca n® 820161462

ONG PARCEIROS VOLUNTARIOS
LARGO VISCONDE DO CAIRU, 17 - 8° andar
90030-110 Porto Alegre/RS - Brasil
Telefone: 51 — 2101-9762

www.parceirosvoluntarios.org.br
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